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1. PREMESSE   

 
La mutata tipologia di utenti per i quali si procede al ricovero nelle strutture protette, da anziani ancora 
parzialmente conservati sotto il profilo psico-fisico a pazienti tipici di reparti di lungodegenza 
ospedaliera, ha comportato una graduale ma sistematica variazione dei contenuti e delle modalità di 
lavoro all’interno dell’Ente. 
Per quanto rileva nella presente relazione, le suddette modificazioni si sono concretizzate sia in una 
aumentata sanitarizzazione delle procedure di lavoro, cioè un’assimilazione al tipo di cura espletata 
all’interno dei reparti ospedalieri, sia nella modernizzazione degli strumenti e delle apparecchiature 
utilizzate. 
Il processo di cambiamento del lavoro nella RSA tiene conto - secondo le indicazioni fornite dalle 
norme di accreditamento regionale delle unità di offerta socio-sanitarie – delle risultanze dei sondaggi 
sulla qualità dei servizi come percepita dall’utenza (ospiti e famigliari) e sulla qualità del lavoro come 
rilevata dagli operatori. 
 

2. OBIETTIVI PERSEGUITI 

 
Il presente progetto è caratterizzato dai seguenti obiettivi: 

1. Migliorare la qualità della cura sanitaria e dell’assistenza, tenendo conto di alcuni suggerimenti 
emersi nelle rilevazioni della qualità dei servizi; 

2. Migliorare il modus operandi quotidiano, quindi la qualità del lavoro anche attraverso l’utilizzo 
di nuove strumentazioni. 

Tali finalità possono essere perseguite revisionando alcune procedure ed istruzioni operative ma nel 
contempo acquisendo alcuni beni (attrezzature, strumenti). 
Perciò è in corso nell’Ente un processo di rinnovo degli strumenti ed apparecchiature di lavoro, 
ovviamente graduale per ragioni di compatibilità economica. 
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Nello specifico la Direzione Generale della Fondazione, accogliendo la proposta formulata dall’equipe 
sanitaria assistenziale e riabilitativa in funzione nella RSA, ha autorizzato l’acquisto di due nuove 
attrezzature descritte nella seguente sezione, individuando nella raccolta della devoluzione del 5 per 
1000 dell’anno di imposta 2019 (periodo finanziario 2020) la forma prioritaria di copertura finanziaria di 
tale investimento, accanto alle disponibilità proprie del bilancio dell’Ente. 
 
 

3. FORNITURA DELLE NUOVE ATTREZZATURE 

 
Per soddisfare il primo obiettivo sopra indicato, la Direzione Generale, fatta propria la proposta 
formulata dal Servizio di Fisioterapia, ha acquistato un lettino a sollevamento elettrico e con ruote, 
inserendolo nella dotazione di attrezzature della palestra interna alla RSA. 
Si tratta di uno strumento che agevola il posizionamento e la postura degli utenti durante le terapie 
fisioterapiche, particolarmente utile in ragione delle limitazioni alla mobilità non di rado presenti negli 
anziani ricoverati. Si tratta di accorgimenti che, nel generare un approccio terapeutico migliorativo per 
quanto attiene le prestazioni riabilitative, contribuiscono ad incrementare il benessere dei nostri utenti. 
 
L’acquisto dell’apparecchiatura polverizza-pillole consegnata in uso all’equipe infermieristica rientra 
invece tra le diversificate azioni individuate dalla Direzione Generale per raggiungere il secondo 
obiettivo sopra riportato. Tale strumento consente agli infermieri - che nel corso del proprio turno di 
lavoro debbono ciascuno somministrare terapie per via orale per oltre 80 pazienti e quindi con un 
considerevole carico di lavoro e (trattandosi di terapie) di responsabilità – di poter espletare con 
maggiori margini di sicurezza e con minor rischio di errore tale essenziale prestazione curativa. 
L’apparecchiatura è importante nell’uso quotidiano in reparto anche per il fatto che talvolta i ricoverati 
presentano difficoltà a deglutire le pillole, sicchè l’utilizzo di uno strumento di triturazione dei 
medicinali aventi consistenza di pastiglie in conformità alle dosi da somministrare limita il rischio di 
soffocamenti e velocizza l’attività del personale infermieristico. 
Al fine di individuare l’operatore commerciale, al quale commissionare gli acquisti illustrati, si è 
proceduto nel rispetto della normativa regolamentare in materia negoziale vigente nella Fondazione e 
nell’osservanza della procedura Gestione acquisti, che disciplina queste operazioni sotto il profilo della 
“compliance” al Modello Organizzativo di cui al D.Lgs. 231/2001 e s.m.i. 
La Fondazione ha assegnato entrambe le commesse alla ditta Medical Service di M.Carlin, con sede a 
Sant’Angelo Lodigiano (LO), preliminarmente qualificata in quanto iscritta all’Albo Fornitori dell’Ente 
e come tale già controllata con riferimento al rispetto dei requisiti tecnico-professionali e di onorabilità-
moralità.  
Inoltre la Direzione Generale nella scelta del fornitore ha inteso affidarsi ad un operatore già 
conosciuto dall’Ente ed apprezzato in termini di affidabilità. 
 
La fornitura dell’apparecchiatura polverizza pillole dalla Medical Service ha generato una spesa di € 
2.415,60 (IVA al 22% inclusa) come da fattura n. 65 del 17.6.2020 ivi allegata (Doc. Allegato n.1 con 
annessa distinta di pagamento).  
L’acquisto del lettino elettrico dalla medesima ditta ha comportato una spesa di € 1.571,36 (IVA al 22% 
inclusa) come da fattura n. 16 del 25.2.2021 ivi allegata (Doc.Allegato n.2 con annessa distinta di pagamento). 
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Pertanto l’attuazione dell’intero progetto ha comportato un costo totale, esito della somma della spesa 
per i due descritti acquisti, di € 3.986,96 IVA inclusa. 
 
Pertanto tale spesa complessiva è risultata superiore per €. 264,73 rispetto all’erogazione della quota del 
5 per mille riconosciuta alla Fondazione nell’anno 2020 con riferimento all’anno fiscale 2019 pari ad 
€.3.722,23.  
A tal proposito si precisa che l’Ente aveva riservato un’autonoma disponibilità di fondi nel proprio 
bilancio economico per far fronte ad ogni eventuale differenza di spesa emergente rispetto al ricavato 
del 5 per mille. 
I contratti con la ditta Medical Service di M.Carlin sono stati stipulati dalla Direzione Generale 
dell’Ente nella forma di lettera di accettazione delle proposte pervenute dalla società fornitrice.  
Successivamente si è provveduto all’emissione degli ordini di fornitura. 
I beni commissionati sono stati consegnati con puntualità nei termini temporali pattuiti; essi inoltre 
sono stati registrata dal Servizio Economato nell’inventario dei beni mobili della Fondazione. 
 
L’Ufficio Responsabile Assistenza, in coerenza con la Procedura Gestione Risorse Umane, ha svolto 
adeguata istruzione sulle modalità di uso dell’apparecchiatura polverizza pillole al personale 
infermieristico. 
 
 

4. COMUNICAZIONE SULL’UTILIZZO DEL CONTRIBUTO ASSEGNATO 

 
La Direzione Generale dell’Ente ha espletato le seguenti forme di comunicazione sull’utilizzo del 
contributo assegnato per la realizzazione del progetto, al fine di soddisfare esigenze di trasparenza nella 
gestione del denaro ricevuto: 

a) Affissione per 30 giorni consecutivi all’ingresso della Residenza Sanitaria Assistenziale di 
comunicazione circa l’utilizzo dell’introito relativo al 5 per mille; 

b) Pubblicazione della medesima comunicazione sul sito istituzionale della Fondazione. 
 
 
Codogno, lì 20.1.2022 
 
 

      IL PRESIDENTE 
     Gianemilio Stringhetti 
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